Medienmittellung

Adecco SA: Fur das Jahr 2000 Umsatzsteiger ung von 44% und
Angstieg des Betriebser gebnisses um 49%

Starkesinternes wie externes Wachstum gab Jahresergebnis 2000 Auftrieb

CHESEREX, SCHWEIZ, 31. Januar 2001 — Adecco SA, der weltweit fiihrende Anbieter von Personal dienstlei stungen,
gab heute ausgezei chnete Resultate fir das Jahr 2000 bekannt. Innert Jahresfrist erhohte sich der Umsatz um 44% auf
CHF 26.6 Mia. Das Betriebsergebnis stieg um 49% auf CHF 1.2 Mia., und der Gewinn vor Goodwill-Abschreibung und
Restrukturierungskosten erhthte sich um 42% auf CHF 746 Mio. Seit 1996, as sich Adia und Ecco zur Adecco
zusammenschlossen, weist die Unternehmung ein aussergewdhnliches Wachstum auf. Der Umsatz und der Gewinn vor
Goodwill-Abschreibung und Restrukturierungskosten stiegen um mehr als das Vierfache in dieser Periode.
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In diesen funf Jahren wurde Adecco dank einer Strategie, welche internes wie auch externes Wachstum durch
Akquisitionen und Zusammenschl iisse kombinierte, zum unangefochtenen Marktfihrer. Heute nimmt Adecco in ef der

dreizehn wichtigsten Regionen, die insgesamt Uiber 95% des Weltmarktes auf sich vereinigen, die Position Eins oder Zwel
én.

2000 1999 Verénderung 1999/2000
Total Internes Wachstum
ca
CHF Mia. CHF Mia. % %
Umsatz 26.6 185 14 19
Betriebsergebnis 12 0.8 49 26

Gewinn vor Goodwill-Abschreibung
und Restrukturierungskosten 0.8 0.5 42 32



Diese Schltisselzahlen zeigen eine starkes, sowohl von internem wie von externem, Uber Akquisitionen erzieltem
Wachstum. Diese Resultate stehen in Ubereinstimmung mit der Mehrjahresstrategie von Adecco, tiber das interne
Wachstum 50% schndller als der Markt zu wachsen, und der so erzielten Entwicklung ein zusétzliches externes
Wachstum von nochmals 50% zuzufigen.

Im Jahresvergleich verbesserte sich die Bruttomarge um 10 Basispunkte von 4.5% auf 4.6%, obwohl rund CHF 55 Mio.
einmalige Integrationskosten als ordentliche Aufwendungen verbucht wurden. Diese K osten entstanden aus der im letzten
Jahr in hohem Tempo durchgefiihrten und inzwischen abgeschlossenen Ubernahme von Olsten. Ohne diese eéinmaligen
Integrationskosten wére die Bruttomarge auf 4.8% gestiegen, was nahe beim von Adecco fir das Jahr 2003 gedanten
Zielwert von 5% gelegen hétte. Wie schon in den ersten drei Quartalen blieb der Einfluss von Wahrungsschwankungen
mit 4% auf Stufe Umsatz und mit 2% auf Stufe Gewinn vor Goodwill -Abschreibung und Restrukturierungskosten

minimdl.

“Ich bin Uber die im Jahr 2000 erzielten Resultate hocherfreut” , erklarte John Bowmer, Chief Executive Officer von
Adecco. “ Es gelang uns in diesem herausfordernden Jahr nicht nur, ein internes Wachstum zu erzielen, sondern
gleichzeitig auch, in weniger als zwolf Monaten die gr 6sste Ubernahme in unserer Branche durchzufiihren. Heuteist
diese grosse und komplexe Transaktion mit Ol sten abgeschl ossen. Die neue Nordamerika-Zentraleinder Nahevon New
York ist in Betrieb. Lediglich einige wenige Stabsfunktionen sind noch in der alten Zentrale in Kalifornien. Die
Integration der Systemeist abgeschlossen und das Management neu strukturiert. Wir verfligen nun tiber eine gemeinsame
funktionsfahige Organisation, die besser denn je den Kundenbedurfnissen gerecht werden kann. Die finanziellen
Ergebnisse dieses Jahres|agen tber den Erwartungen, und ich gratuliere demweltweiten Adecco Teamfir den Einsatz,
dieInitiative and den Schwung, sich selbst zu Gibertreffen und die Besten zu sein. Diese Hingabe hat uns nicht nur die
vollstandige Uber nahme von Ol sten erlaubt, sondern ermdglichte uns auch, ein internes Wachstum zu erzielen und die
Bruttomarge zu verbessern. Die Zahlen zeigen, dasswir auf demrichtigen Weg sind, unsere anspruchsvollen Zielein den
nachsten Jahren zu erreichen.”

Weéeltwete Fortschritte

Zu diesen aussergewohnlichen Ergebnissen haben alle Lander rund um den Globus beigetragen. In sémtlichen Méarkten
verzeichneten wir signifikante Umsatzsteigerungen und Uberproportionale Gewinnsteigerungen.

Umsatz Veranderung
2000 1999 konsolidiert
CHF Mia. CHF Mia %
Frankreich 9.0 7.0 28
Nordamerika 8.0 4.9 63
Grossbritannien 2.2 1.8 26
Restliches Europa 45 3.0 50
Restliche Wt 2.9 1.8 63
Total 26.6 18.5 44

Maérkte mit dem grossten Jahreswachstum waren Itdien, Japan, Belgien und Lateinamerika, wahrend die Entwicklung in
den Niederlanden sowieim IT Sektor unter den Erwartungen blieb. Leider zeichnete sich im IT Sektor nicht wie erwartet
eine Erholung ab. Obwohl wir Monat fir Monat versuchten, an die Ergebnisse des Jahres 1999 heranzukommen, gelang
uns dies erst gegen Ende des Jahres.



Im Blick auf die regionale Entwicklung im Berichtgahr 2000 stellte John Bowmer fest: “ Insgesamt bin sehr erfreut tber
unsere Leistungen. Mit Ausnahme des I T Sektors, der leicht unter unseren Erwartungen lag, erzielten alle

Geschéaftsber ei che und geogr afi schen Einheiten ausgezei chnete inter ne Wachstumsr aten und ebensol che Seigerungen
der Profitabilitat. Unsere Marktanteil e stiegen in Schweden, Asien und Lateinamerika. Dies sind Wachstumsmérkte mit

einemausunserer Scht grossen Potential. Die breite geografische und geschaftsber el chsbezogene Diversifikation, die
wir in den letzten beiden Jahren erzielten, hat unsere Verletzlichkeit erheblich reduziert. Wir sind nun nicht mehr von
der Entwicklung eines einzelnen Marktes oder eines Geschéaftsbereichs abhangig. Wir sind ein global tatiges
Unter nehmen mit den notwendigen Kapazitaten und Positionen, unginstigen Marktentwi cklungen zu begegnen und
Anderungen im Geschéaftsumfeld in Vorteile umzumiinzen. Wir haben die vorausgesagten Resultate erbracht, und ich
habe das Gefiihl, Gber die besten Krafte, die Erfahrungen und diefinanzielle Kraft zu verfligen, im neuen Jahrtausend
unsere Branchenfihrer schaft auszubauen und das Wachstum zu ver stérken.”

Verwaltungsrat schlagt Dividende, K apitalerhdhung und Aktiensplit vor

Anlasdich der ordentlichen Generalversammlung, welche am 2. Mai 2001 stattfindet, schiagt der Verwaltungsrat den
Aktionéren vor, eine Dividende von CHF 10 pro Aktie (CHF 2 pro PS) auszuschiitten. Dies entspricht einer Erhthung
um 19% gegenlber der letztjahrigen Dividende von CHF 8.40 pro Aktie (CHF 1.68 pro PS). Der Verwaltungsrat schlagt
den Aktiondren im weiteren vor, das genehmigte Kapital um 2 Mio. Aktien zu erhthen, welche in erster Linie fir die
Finanzierung von Akquisitionen bestimmt sind.

Der Verwatungsrat schldgt zudem einen Aktiensplit im Verhdltnis 1:10 vor, sofern der heute im schweizerischen Recht
gdltende minimae Nominawert von CHF 10 wie erwartet aufgehoben wird.

US GAAP Resaults

Geméss den amerikanischen Rechnungslegungsprinzipien US GAAP (US Generally Accepted Accounting Principles)
erzielte Adecco im per 31. Dezember 2000 abgeschlossenen Rechnungsahr einen Umsatz von CHF 26.6 Mia. und, nach
Goadwill-Abschreibungen von CHF 1,109 Mio. und eéinmaligen Restrukturierungskosten von CHF 65 Mio., einen
Reinverlust von CHF 428 Mio.

Dazu erklérte Felix Weber, Chief Financial Officer von Adecco: “Dieses Nettoergebnis ist eine Folge des

Rechnungsl egungssystems US GAAP und des von Adecco gewahlten Systems, alle Goodwill-Positionen innerhalb von
funf Jahren abzuschreiben. Deshalb betrachtet Adecco das Betriebsergebnis sowie das Ergebnis vor Goowill-
Abschreibung und Restrukturierungskosten als die ausschlaggebenden Kennzahlen und Massstabe, welche die
unternehmerische Leistungsfahigkeit und die Fahigkeit, Mehrwert zu erzeugen und Dividenden auszuschiitten,
widerspiegeln.”

1998 gab der Financia Accounting Standards Board die Richtlinie 133 "Accounting for Derivative Instruments and
Hedging Activity” heraus. Diese neue Richtlinie verlangt, dass ale derivativen Instrumente zu fairen Werten als Aktiven
oder Passiven in die Bilanz aufzunehmen seien. Sofern nicht spezifische Kriterien erfiillt werden, miissen Anderungen in
der Bewertungspraxis in die Erfolgsrechnung einfliessen. Dieser neue Standard ist von Adecco ab 1. Januar 2001 zu
erflllen.

Adecco hat die Riickstellungen entsprechend diesem neuen Standard Uberpriift und beschlossen, die daraus entstehende
nicht-liquiditatswirksame Einmalbdastung von CHF 8 Mio. nach Steuern dem ersten Quartal 2001 zu belasten. Diese

Anpassung wird im Rahmen einer Anderung der Rechnungs egungsgrundstze al's ausserordentliche, nichtbetriebliche
Aufwendung als Fdge des neuen Standards bezeichnet.



Adecco im Uberblick

Adecco ist der globale Marktfhrer fir umfassende Persona dienstleistungen. Nach dem Zusammenschluss mit Olsten
verflgt das Unternehmen Uber mehr as 30'000 Mitarbeiter in einem weltweiten Netz von Uber 5000 Niederlassungenin
60 Landern und bringt im Durchschnitt taglich bis zu 700'000 Temporérbeschaftigte mit Kundenunternehmen in Kontakt.
Adecco hat den Hauptsitz in der Schweiz und wird von einem multinationalen Team gefuhrt, das Gber umfassende

Erfahrungen in alen Markten der Welt verfiigt. Adecco bietet Unternehmen wie qudifizierten Arbeitnehmern eine
einzigartige Palette von flexiblen Stellenbesetzungd dsungen und Karriere-Management-Dienstleistungen an.

Adecco sdlt solche Lésungen fir dle wesentlichen Industrie- und Dienstleistungssektoren sowie fir
Spezidbereiche berdt. Das weltweite, unter dem Namen Adecco tétige Netz ist auf globale, schim Umbruch
befindliche Branchen ausgerichtet, darunter die Automohilindustrie, das Bankwesen, die Elektronikindustrie,
den Logidikberaich und die Tdekommunikation. Adecco ist ebenfdlsder weltweite Marktfihrer in
spezifischen Berufsbereichen mit den folgenden erstklassigen Marken und Dienglleistungen: aoc (Accountants
on Cdl) und Jonathan Wk en fir die Bereiche Finanzen, Banken und Rechnungswesen; Ajilon und Computer
People fir hochspezidiserte Informationstechnologien; TAD und Roevin fir das Ingenieurwesen und
technische Berufe. Diese Adecco Geschéftszweige bieten ihren Kunden eine breite Palette von Lésungen zur
Persondberatgtdlung an, die von Temporérarbeit Uber dauerhafte Angtdllungen bis hin zu Beratungs- und
Management-Diengtleistungen reichen. Mit Econova/lLee Hecht Harrison verfiigt Adecco ausserdem tber eine
darke Pogtion fir Human Resources Diengtleistungen mit Outplacement- und Karriereberatungs-
Diendlestungen. Adecco Kunden beanspruchen diese enzigartige Dienstleisungsangebot in Form |okaler,
nationaer oder internationder Zusammenarbeitsvertrége.

Adecco SA ist kotiert an der SWX Schweizer Borse[ADECCO N (ADEN 700'939)], an der NY SE [ADO]
und an der Pariser Borse[RM 12819].
Wetere Informationen sind unter www.adecco.com abr ufbar.

Kontakt:

Corporate Investor Relations
investor.rel ations@adecco.com or ++41 21 321 6640

Chief Financial Officer
fdix.weber@adecco.com or ++1 650 610 1111




ADECCO SA
Finanzielle Eckdaten

2000 per 1999 per Verande-rung
In CHF Mio. 31. December 2000 | 2. Januar 2000
(52 Woachen) (52 Wochen) (%)
Nettoumsatz 26,628 18471 44
Betriebsergebnis 1,237 829 49
Ergebnis vor Goodwill-
Abschreibung und 746 525 42
Restrukturierungskosten
Restrukturierungskosten 65 -
Goodwill-Abschreibung 1,109 699
Reinverlust 428 174
Nettoumsatz nach Regionen
2000 per 1999 per N
In CHF Mia. 31. Dezember 2000 | 2. Januar 2000 Vaa?(ﬁf)'rung
(52 Wochen) (52 Wochen)

Frankreich 9.0 7.0 28
Nordamerika 8.0 49 63
Grossbritannien 2.2 1.8 26
Restliches Europa 4.5 3.0 50
Restliche Welt 2.9 1.8 63

26.6 18.5 44
Spezidisierte
Filia netze/K arriere-Management 35 2.7 33
(in den Regionen enthalten.)

Income before amortization of goodwill and restructuring chargesis not meant to portray net income or cash flow inaccordancewith U.S.
generally accepted accounting principles. Goodwill amortization is a non-cash charge to operating income; however, income before
amortization of goodwill does not represent cash available to shareholders. This may not be comparable to similarly entitled items
reported by other companies. Adecco amortizes goodwill over its estimated life of five years. Further, statements madein this press
release, other than those concerning historical information, should be considered forward-looking and subject to various risks and
uncertainties. The Company’ s actual results may differ materially from the results anticipated in these forward-looking statements as a
result of certain factors as set forth in the Company’ s reports on Form 20-F made pursuant to the Securities Exchange Act of 1934. For
instance, the Company’ s results of operations may differ materially from those anticipated in the forward-looking statements due to, among
other things. management’ s ability to effectively integrate Olsten Corporation into the Company’ s existing operations; the Company’s
ability to continue to mitigate the effects of legislation in France upon gross margins; increased price competition, the general level of
economic health and activity in the markets and countries in which the Company operates; the impact of changesin foreign currency
exchange rates; changesin interest rates; and the continued availability of qualified personnel. In addition, the market price of the
Company’ s stock may be volatile fromtime to time as a result of, among other things: the Company’ s operating results, the operating
results of other staffing service providers, and changes in the performance of global stock marketsin general.



