Delarsrapport januari - september 2001

e Rorelseresultatet uppgick till 396 (775) MSEK. Exklusive Postgirot
Bank uppgick rorelseresultatet till —150 (251) MSEK. Det lagre
resultatet for perioden dr en foljd av minskade forsandelsevolymer
samt okade kostnader for framatriktade satsningar.

e Som ett led i Postens strategi att bli en ledande aktor pa
logistikmarknaden, fran och inom Norden och Ostersjoomradet, har
flera strategiska forvarv gjorts under oktober 2001.

e EU-kommissionen godkdande den 8 november Nordbankens férvarv
av Postgirot Bank. Overlatelse kommer att ske per den 30 november
2001.

e Posten har salt samtliga aktier i Postfastigheter AB till Wihlborgs
Fastigheter AB med tilltrade 1 december 2001.
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Verksamhet

Posten har koncentrerat verksamheten till meddelande - och logistikmarknaden med
starka inslag av internetbaserad teknik. Marknaderna stracker sig fran floden av
fysiska brev och paket till tjanster som forenar fysiska och elektroniska floden samt till
helt elektroniska l6sningar. Utdver detta har Posten uppdraget att tillhandahalla en
grundlaggande kassaservice. Postens kunder dr alla privatpersoner och féretag.

EU-kommissionen har per den 8 november godkdnt Nordbanken férvdrv av Postgirot Bank.
Kopesumman kommer att uppga till 4,1 miljarder (med tilldgg for upparbetad vinst fram till
tilltradesdagen). Tilltraddesdag kommer att vara den 30 november 2001. Postens realisationsvinst
kommer att uppgar till 1,7 miljarder.

Som ett led i detta har Posten den 2 oktober salt samtliga aktier i Postfastigheter AB till
Wihlborgs Fastigheter AB for en kopeskilling om 2 725 MSEK. Postens realisationsvinst
kommer att uppga till cirka 1 miljard. Affaren omfattar 73 fastigheter med tilltrade
december 2001.

Forsaljningarna av Postgirot och Postfastigheter kommer att ske via Postens heldgda
dotterbolag i Holland.

Posten AB har den 10 oktober ingatt ett avtal med danska transport- och logistikféretaget DSV A/S om
forvarv av paketverksamheter i Danmark, Finland, Norge och Sverige. Posten férvdrvarar 100 procent av
DSV Parcel Holding A/S (Danmark) och DPD Finland QY samt 50 procent av norska Tollpost Globe AS. |
Sverige Gvertar Posten paketverksamheten i Fraktarna AB. For att erhalla bolagens franchiserattigheter
for DPD (Direct Parcel Distributuon) i respektive land samt Island, Estland, Lettland och Litauen
tecknades samtidigt en avsiktsforklaring med franska La Poste om att Posten ska inga ett
franchiseavtal med franska DPD som till 85 procent dgs av La Poste. Stérre volymer i
paketverksamheten skapar forutsdttningar for 6kad kostnadseffektivitet.

Ddrutdver har Posten tecknat avtal om forvdrv av de holldndska
systemtransportféretagen Starintex Road Cargo N.V. och Gendringen Expeditie B.V.
Bolagen dr verksamma inom spedition och systemtransporter i Holland, Belgien och
Tyskland.

Tillsammans med samarbetspartnern SmartTrust har Posten erhallit en utméarkelse for framstdende
arbete inom sdker e-handel och utveckling av elektroniska id-kort av EEMA, European Forum for
Electronic Business, med motiveringen “ett partnerskap mellan sdljare och anvdndare i ett
framgangsrikt projekt som har resulterat i en banbrytande europeisk e-sakerhetslésning som erbjuder
betydande praktiska fordelar”. Sakerhetslosningar ar ett av de omraden som Posten satsar inom och
cirka 50 ooo certifikat har redan levererats pa den svenska marknaden. Posten kommer att géra
elektroniska id-kort tillgangliga for alla svenskar vilket berdknas medféra en arlig volym om 150 0oo
elektroniska id-kort.

Posten introducerar tjansten BREVe Fakturascanning vilken erbjuder stor besparingspotential i
kundernas administrativa rutiner i hanteringen av leverantdrsfakturor.

Utokat antal servicestdllen

Posten invigde i borjan av maj ett 40-tal nya servicestillen i Orebroomradet. Erfarenheterna frén denna
pilot for Postens nya servicenat ligger till grund fér den fortsatta implementeringen i resten av landet.
Under aret fortsatter implementeringen i Vaxjo, Gotland, Képing och Oskarshamn.

Totalt utdkas antalet servicestéllen med drygt 1200 till cirka 3000. Pa cirka 1 800 av dessa erbjuds
kunderna brev- och paket tjanster samt forsdljning av tillhérande produkter och frimarken. Detta sker i
samarbete med Axfood AB, ICA Handlarnas AB och OK/Q8. Flertalet har 6ppet sju dagar i veckan
mellan klockan 09.00 och 21.00. Darutéver 6ppnas cirka 1 000 servicestdllen i samarbete med bl a
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Pressbyran dar Posten erbjuder in- och utrikes frimdrken och olika slags kuvert med porto. Dessa
servicestdllen kommer att vara 6ppna fem till sju dagar i veckan.

Grundldggande kassaservice

Posten har fatt regeringens uppdrag att tillhandahalla en grundldaggande kassaservice.
For att svara upp till detta har Posten valt att skapa konkurrensneutrala
kassaservicestdllen dar samtliga banker ges mojlighet att erbjuda sina kunder
kassatjanster. Overenskommelse har hittills tréffats om att representera Postgirot,
Nordbanken och FéreningsSparbanken.

Regeringen har i budgetpropositionen for 2002 féreslagit att ersattningen till Posten for
tillhandahallandet av grundldggande kassaservice ska uppga till 400 MSEK. D3 inget formellt
riksdagsbeslut dnnu har fattats kvarstar tidigare gjord avsattning avseende berdknade framtida
underskott for en grundlaggande kassaservice.

Omsattning och resultat

Nettoomsattning

Koncernens totala nettoomsattning minskade nagot och uppgick till
17 767 (17 880) MSEK.

Exklusive Postgirot minskade nettoomsattningen nagot jamfort med motsvarande
period féregaende ar och uppgick till 15 792 (15 897) MSEK. Minskningen beror dels
pa lagre forsandelsevolymer dels pa en forandring i produktmixen genom en
overstromning till billigare tjdnster.

Ovriga rorelseintikter

Ovriga rorelseintakter uppgick for koncernen totalt till 367 (291) MSEK.
Intaktsokningen forklaras framst av reavinster for under perioden salda fastigheter om
151 MSEK.

Resultat

Rorelseresultat for koncernen totalt uppgick till 396 (775) MSEK. Resultatet efter
finansiella poster minskade med 410 MSEK och uppgick till 320 (730) MSEK. Exklusive
Postgirot uppgick rorelseresultatet till -150 (251) MSEK en minskning med 401 MSEK
och resultat efter finansiella poster minskade med 443 MSEK och uppgick till -226
(217) MSEK.

Det ldgre rorelseresultatet exklusive Postgirot om 401 MSEK dr dels en f6ljd av minskade intakter dels
hogre kostnader. Kostnadsokningen avser framfor allt 6kade kostnader for de framatriktade
satsningarna. Exempel pa dessa ar det nya servicenétet, férandringen av hemsidan posten.se som
utvecklats till en strategisk forsadljnings kanal, samt utveckling av elektronisk postutdelning till
privatpersoner och foretag, bland annat var nya tjanst ePostboxen. Kostnadsékningen motverkas dock i
viss man av lagre personalkostnader tack vare effektiviseringar av det gamla postkontorsnatet.
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Finansiell stallning

Balansomslutning

Koncernens totala balansomslutning uppgick per den 30 september till
90 120 (84 742) MSEK. Jamfort med 31 december 2000 har balansomslutningen okat
med 9 641 MSEK, dkningen dr hdnforlig till Postgirots verksamhet.

Exklusive Postgirot uppgick balansomslutningen per den 30 september till
15 905 (14 088) MSEK. Jamfort med den 31 december 2000 har balansomslutningen
okat med 154 MSEK.

Eget kapital

Synligt eget kapital for koncernen uppgick per den 30 september 2001 till 893 MSEK.
En 6kning jamfért med 31 december 2000 med 167 MSEK.

For koncernen totalt uppgick avkastningen pa eget kapital till 4,8 (3,2) procent.
Avkastningen pa eget kapital for koncernen exklusive Postgirot uppgick till 1,4 (0,2).

Soliditet
Soliditeten for koncernen totalt uppgick den 30 september till 1,0 (2,7) procent.
Soliditeten for koncernen exklusive Postgirot minskade jamfort med foregdende ar och

uppgick per den 30 septembertill 5,9 (17,1) procent. Den 31 december 2000 uppgick
soliditeten till 4,6 procent.

Kassaflodet

Investeringar i materiella och immateriella anldggningstillgangar for koncernen totalt
uppgick under perioden till 817 (810) MSEK och avser framst maskiner och inventarier.
Nettoinvesteringar i obligationer och andra langfristiga vardepapper 6kade och
uppgick till 2 177 (1 439) MSEK och &r hanforliga till Postgirots verksamhet.

Likvida medel har under arets nio manader minskat med 4 014 MSEK och uppgick pa
balansdagen till 22 oo5 MSEK. Forandringen dr hanforlig till Postgirot.

Likvida medel for koncernen exklusive Postgirot minskade for motsvarande period med
282 MSEK och uppgick pa balansdagen till 3 044 MSEK vilket forklaras av periodens
investeringar samt negativa resultat.

Moderbolaget

Verksamhet
Moderbolaget Posten AB (publ) bedriver en mycket begransad egen verksamhet.

Omsdttning och resultat
Moderbolagets nettoomsattning uppgick till 157 (158) MSEK. Finansnettot
forbattrades och uppgick till 93 (34) MSEK framst genom 6kade ranteintakter.

Resultat efter finansiella poster uppgick till 1 009 (184) MSEK. Det forbattrade
resultatet forklaras av utdelning fran dotterbolag.
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Finansiell stallning

Moderbolagets balansomslutning uppgick den 30 september till 7 606 (8 380) MSEK.
En minskning jamfort med balansomslutningen per 31 december 2000 med

1 253 MSEK. Likvida medel (inkl kortfristiga placeringar) uppgick den 30 september till
991 (110) MSEK. Férandringen bestar framst i ett 6kat innehav av certifikat.

Det egna kapitalet uppgick till 3 817 (2 373) MSEK.

| likhet med foregdende ar har moderbolaget inte gjort nagra investeringar i materiella
anldggningstillgangar.

Stockholm den 23 november 2001

Posten AB (publ)

Lennart Grabe
Verkstéallande direktor och koncernchef

Denna rapport har ej varit foremal for revisorernas granskning.
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Postens Postenkoncernen Postgirot Postenkoncernen
resultatrékningar i sammandrag Totalt exkl. Postgirot

2001 2000 2000 2001 2000 2000 2001 2000 2000
MSEK jan-sep jan-sep helar jan-sep jan-sep helar jan-sep jan-sep helar
Nettoomsattning 17767 17 880 24 508 1975 1983 2695 15792 15897 21813
Ovriga rorelseintékter 367 291 356 -69 -123 -170 435 414 526
Summa rérelsens intdkter 18134 18171 24 864 1907 1860 2525 16 227 16 311 22339
Rérelsens kostnader -17 738 -17 396 -24 029 -1361 -1336 -1891 -16 377 -16 060 -22138
Jamfcrelsestorande poster -2148 - -2148
Summa rorelsens kostnader -17 738 -17 396 -26 177 -1361 -1336 -1 891 -16 377 -16 060 -24 286
Rorelseresultat 396 775 -1313 546 524 634 -150 251 -1947
Finansiella poster -76 -45 -47 0 -11 -14 -76 -34 -33
Resultat efter finansiella poster 320 730 -1 360 546 513 620 -226 217 -1 980
Skatt, schablon -153 -204 310 -153 -144 -177 0 -60 487
Minoritetens andel i periodens resultat 1 1 3 - 1 1 3
Periodens resultat 168 527 -1047 393 369 443 -225 158 -1490
Postens Postenkoncernen Postgirot Postenkoncernen
balansrdkningar i sammandrag Totalt exkl. Postgirot

2001 2000 2000 2001 2000 2000 2001 2000 2000
MSEK 30-sep 30-sep 31-dec 30-sep 30-sep 31-dec 30-sep 30-sep 31-dec
Tillgangar
Anldggningstillgngar 17 540 21353 20 483 8 462 12766 11716 9078 8587 8767
Omséttningstillgdngar 7 041 6829 6768 3222 3183 3110 3819 3646 3627
Kassa & bank inkl.kortfristiga placeringar 65 539 56 560 54308 62 495 54705 50982 3044 1855 3357
Summa tillga 90120 84742 81559 74178 70 654 65 808 15941 14 088 15751
Eget kapital och skulder
Eget Kapital 893 2305 726 0 0 0 893 2305 726
Minoritetskapital 1 4 5 0 0 1 1 4 4
Avsattningar 8352 4892 7123 1083 233 242 7269 4659 6 881
Langfristiga skulder 1332 824 1213 9 6 6 1323 818 1207
Inldning i postgirorrelsen 52379 48 663 49397 52379 48 663 49 397 0 0 -
Andra kortfristiga skulder 27 163 28 054 23095 20707 21752 16162 6 456 6302 6933
Summa eget kapital och skulder 90120 84742 81559 74178 70 654 65 808 15942 14088 15751
Postens Postenkoncernen Postgirot Postenkoncernen
kassaflodesanalyser i sammandrag Totalt exkl. Postgirot

2001 2000 2000 2001 2000 2000 2001 2000 2000
MSEK jan-sep jan-sep helar jan-sep jan-sep helar jan-sep jan-sep helar
Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore forandringar i rorelsekapital 1071 1233 1729 1035 693 861 36 540 868
Kassafldde fran den l6pande verksamheten 456 3596 3613 918 -3393 2 620 -462 -203 993
Kassaflode fran investeringsverksamheten 465 -342 78 632 338 1245 -167 -680 -1167
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -4 935 -2 824 -1778 -5 282 -2 629 -2 345 347 -195 567
Fordndring av likvida medel inkl. kortfristiga placeringar -4 014 -6 762 1913 -3732 -5 684 1520 -282 -1078 393
Ingaende likvida medel inkl. kortfristiga placeringar 26 019 24 106 24106 22693 21173 21173 3326 2933 2933
Utgdende likvida medel inkl. kortfristiga placeringar 22 005 17 344 26 019 18 961 15 489 22693 3044 1855 3326
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Kvartalsdata och rullande 12-manaders utveckling Postenkoncernen
Totalt
2001 2000 Rullande

kv3 kv2 kv 1 kv3 kv 2 kv 1 Helar 12-man
Nettoomséttning, MSEK 5614 5967 6186 5656 6 050 6174 24 508 24321
Rorelseresultat, MSEK 326 -103 173 255 116 404 -1313 456
Resultat efter finansiella poster, MSEK 287 -122 155 230 100 400 -1360 -1771
Resultat efter skatt, MSEK 229 -175 114 167 72 288 -1 047 -1 407
Vinstmarginal, % 1) 6,6 neg 2,9 4,6 2,6 7,1 4,0 2,4
Avkastning pa eget kapital, % 1) 4,8 neg 2,7 3,2 1,4 5,6 14,4 6,3
Avkastning pd operativt kapital, % 1) 6,8 neg 2,3 6,0 3,1 9,1 21,8 9,6
Soliditet, % 1,0 0,8 0,9 2,7 2,5 2,7 0,9 1,0
Investeringar, MSEK -361 -381 -70 -296 -239 -313 -1167
Balansomslutning, MSEK 90120 83 562 92 484 84742 84913 76 025 81559
Eget kapital, MSEK 893 659 834 2305 2138 2063 726
Medelantal anstéllda 41733 41 066 40534 42 689 41 890 40 896 42 808
Kvartalsdata och rullande 12-méanaders utveckling Postenkoncernen

exkl. Postgirot
2001 2000 Rullande

kv3 kv 2 kv 1 kv3 kv 2 kv 1 Helar 12-man
Nettoomséttning, MSEK 4991 5315 5486 4974 5423 5500 21813 21708
Rorelseresultat, MSEK 103 -252 -1 35 42 174 -1947 -348
Resultat efter finansiella poster, MSEK 65 -262 -29 14 29 174 -1 980 -2423
Resultat efter skatt, MSEK 69 -276 -18 11 27 120 -1490 -1843
Vinstmarginal, % 1) 2,2 neg neg 1,1 1,3 4,2 1,7
Avkastning pa eget kapital, % 1) 1,4 neg neg 0,2 0,6 2,6 2,7
Avkastning pd operativt kapital, % 1) 1,3 neg neg 0,5 0,7 2,2 2,6
Soliditet, % 5,9 4,5 6,0 17,1 16,0 16,3 4,9
Investeringar, MSEK -361 -381 -70 -296 -239 -313 -1167
Balansomslutning, MSEK 15942 15676 14 622 14 088 13961 13 254 15751
Eget kapital, MSEK 893 659 834 2305 2138 2063 726
Medelantal anstdllda 39 662 38996 38 464 40 413 39618 38624 40 621

1) Exklusive jamférelsestrande poster ar 2000.

Not 1 Redovisningsprinciper

Vid upprattandet av denna rapport har Posten tillampat de redovisningsprinciper som anges under
Redovisnings- och varderingsprinciper sid 39 -41 i Postens arsredovisning 2000.

Not 2

Utveckling av eget kapital
koncernen totalt, MSEK

Ingdende balans

Vinstdisposition

Forskjutning mellan bundna och fria

reserver
Omrakningsdifferens
Periodens resultat

Utgdende balans
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Aktie- Bundna Fria
kapital reserver reserver
600 188 985
-1047

5 -6

600 193 -68
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Periodens
resultat

-1047
1047

168
168

Summa

726

168
893
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