Delarsrapport januari - mars 2001

Koncernens rorelseresultat inklusive Postgirot uppgick under perioden till 173 (404)
MSEK. Rorelseresultat exklusive Postgirot uppgick till -1 (174) MSEK. Det lagre resultatet
for perioden &r en foljd av 6kade kostnader for framatriktade satsningar, framst utveckling
av nya elektroniska tjanster, introduktionen av det nya servicendtet samt den nya
kundkanalen posten.se. Resultatet har dven paverkats negativt av 6kade
rorelsekostnader.

Avtalet med Nordbanken betraffande heltdackande service av banktjdnster for
Nordbankens/ Postbankens kunder via postkontorsnatet upphérde att gdlla den 1 april
2001. Detta har bland annat fatt till foljd att Postens cirka 225 privatekonomer har ldmnat
koncernen. Manga av privatekonomerna har accepterat Nordbankens erbjudande om
anstéllning.

Posten har fatt regeringens uppdrag att tillhandahalla en grundldggande kassaservice.
Ersdttningen for denna kommer att regleras i samband med att budgetpropositionen for
2002 laggs fram i host. Nuvarande ersattning ar 200 MSEK per ar. Den avsattning om

2 353 MSEK, pa fem ar, som gjordes i samband med bokslutet ar 2000 avsag framtida
berdknade underskott for kassaservicen i sin nya utformning.

Posten har forvarvat samtliga aktier i Lansdepan Gavleborg AB. Lansdepan ansvarar for
forsorjningen av sjukvardsartiklar till landstinget och kommunerna i Gavleborgs lan och &r
en strategisk etablering som forstarker Postens satsning pa varudistribution och
elektronisk handel for offentlig sektor.

Posten, Skanska och Sollentunamdssan har avtalat om att sammanféra sina kompetenser
i ett gemensamt bolag, House of Commerce, i syfte att skapa ett unikt koncept dar mass-
och showroomverksamhet samt e-handel fors samman for att utveckla den traditionella

massverksamheten.

Som ett led i Postens kostnadsbesparing har ett avtal trdffats om outsourcing av Postens
PC/Lan-tjanster (Local Area Network) till IBM. Samtliga 150 anstdllda kommer att erbjudas

anstallning i IBM.

Nyckelfakta Postenkoncernen Postgirot Postenkoncernen
totalt exkl. Postgirot
jan-mar | jan-mar | heldr |jan-mar jan-mar heldr | jan-mar jan-mar heldr
2001 2000 2000 2001 2000 2000 2001 2000 2000
Nettoomsattning, MSEK 6186 6174 24508 700 674 2695 5 486 5500] 21813
Jamforelsestdrande poster, MSEK - - -2148 - - - - - -2148
Rorelseresultat, MSEK 173 404] -1313 174 230 634 -1 174 -1947
Resultat efter finansiella poster, MSEK 155 400| -1360 184 226 620 -29 174 -1980
Resultat efter skatt, MSEK 114 288 -1047 132 168 443 -18 1201 -1490
Vinstmarginal, % 1) 2,6 6,3 3,2 - - - neg 3,1 0,8
Avkastning pa eget kapital, % 1) 13,6 13,7 26,9 neg 13.7 26,9
Avkastning pa operativt kapital, %1) 28,3 16,2 46,4 neg 16,2 46,4
Soliditet, % 0,9 2,7 0,9 - 6,0 16,3 4,6
Investeringar i materiella anldggningar, MSEK 192 296 1043 17 0 35 175 296/ 1008
Balansomslutning, MSEK 92 484 76025 81559| 77862 62771 65808 14622 13254] 15751
Eget kapital, MSEK 834 2063 726 0 0 0 834 2063 726
Medelantal anstallda (ny berdkningsmodell 2001) 40 486| 40896 41522 2035 2241 2187| 38541| 38655 39335
1) Heldrsvardet 2000 &r exklusive jamforelsestorande poster .
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Ovriga hindelser

Koncernstyrelse

Efter bolagsstamman, som holls den 26 april 2001, har Posten AB (publ) féljande
styrelsesammansattning:

Ordférande: Gote Bernhardsson, landshévding i Védstra Gotalands lan (omval)

Ledamoter:

Annette Brodin Rampe, VD Senea (omval)

Lennart Grabe, VD och Koncernchef Posten (omval)

Jonas Iversen, kanslirdd vid Ndringsdepartementet (nyval)

Ulla Litzén, direktdr Investor AB (nyval)

Jan Kvarnstrom, direktor (nyval)

Curt Malmborg, statssekreterare vid Finansdepartementet (nyval)

Soren Lekberg, riksdagsledamot (omval)

Ulf Spang, vVWD och finansdirektor i Forsdkringsaktiebolaget Skandia (omval)

Karin Stromberg, Vice President Network Management Scandinavian Airlines (omval)

Ake Kihlberg, personalrepresentant utsedd av Facket for service och kommunikation, SEKO.
Alf Mellstrom, personalrepresentant utsedd av Facket for service och kommunikation, SEKO.
Kjell Strombdack, personalrepresentant utsedd av Statstjdnstemannaférbundet inom Posten.
Revisorer: Stefan Holmstrom, KPMG, och Curt Oberg, Riksrevisionsverket.

Posten och Riksskatteverket tecknar avtal om elektroniska ID-kort

Posten har fatt i uppdrag att férse 15 000 anstéllda hos Riksskatteverket (RSV),
Kronofogdemyndigheten och Skattemyndigheten med Postens nya elD-kort. Det elektroniska
ID-kortet kommer att anvandas for pdloggning till interna system, signering av dokument,
men dven for visuell identifikation och inpassering.

Servicenatet

Under maj manad inviger Posten ett 40-tal nya servicestillen i Orebroomradet, jamfort med
dagens 5 postkontor och 13 post-i-butik. Erfarenheterna fran denna pilot for Postens nya
servicenit i Orebro ska sedan ligga till grund for det fortsatta byggandet.

Omsadttning och resultat

Nettoomsadttning

Koncernens totala nettoomsattning uppgick till 6 186 (6 174) MSEK.

Exklusive Postgirot minskade nettoomsattningen ndgot jamfort med motsvarande period
foregdende ar och uppgick till 5 486 (5 550) MSEK. Minskningen forklaras framst av att

foregdende arinnefattade hoga forsandelsevolymer av engangskaraktar, exempelvis
introduktionen av Telia aktien.

Ovriga rorelseintékter

Ovriga rérelseintikter uppgick for koncernen totalt till 108 (133) MSEK. | dvriga intdkter ingar
realisationsvinster och vissa uppdragsersattningar.

Resultat

Rorelseresultat for koncernen totalt uppgick till 173 (404) MSEK en minskning med 231
MSEK. Aven resultat efter finansiella poster minskade, med 245 MSEK, och uppgick till 155
(400) MSEK.

Exklusive Postgirot uppgick rorelseresultatet till -1 (174) MSEK en minskning med 175 MSEK
och resultat efter finansiella poster uppgick till -29 (174) MSEK.
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Det lagre resultatet for perioden dr en foljd av 6kade kostnader for framatriktade satsningar,
framst utveckling av nya elektroniska tjanster, introduktionen av det nya servicenatet samt

den nya kundkanalen posten.se. Resultatet har dven paverkats negativt av 6kade

rorelsekostnader.
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Koncernens totala balansomslutning uppgick per den 31 mars till 92 484 (76 025) MSEK.

Okningen av balansomslutningen férklaras frimst av en volymékning av
aterkdpstransaktioner, s.k. repor, inom Postgirot.

Exklusive Postgirot uppgick balansomslutningen per den 31 mars till 14 622 (13 254) MSEK.

Jamfért med 31 december 2000 &r det en minskning med 1 129 MSEK.

Eget kapital
Synligt eget kapital for koncernen uppgick per den 31 mars 2001 till 834 MSEK.
Utveckling eget kapital, koncernen, MSEK Aktie- Bundna Fria
kapital reserver reserver
Ingdende balans 600 188 985
Vinstdisposition -1047
Forskjutningar mellan bundna och fria reserver -2 2
Omrdkningsdifferens 5 -11
Periodens resultat
Utgdende balans 600 191 -71

For koncernen totalt uppgick avkastningen pa eget kapital till 13,6 procent (13,7).

Periodens
resultat
-1 047
1047

114
114

Avkastningen pa eget kapital for koncernen exklusive Postgirot var negativt (5,8 procent).
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Soliditet
Soliditeten for koncernen totalt uppgick den 31 mars till 0,9 (2,7) procent.

Soliditeten for koncernen exklusive Postgirot minskade jamfort med foregaende ar och
uppgick perden 31 mars till 6,0 (16,3) procent. Den 31 december 2000 uppgick soliditeten
till 4,6 procent.

Kassaflode

Som likvida medel betraktas utéver kassa och banktillgodohavanden, dven 6verldtbara
vardepapper och derivatinstrument i Postgirot Bank AB och i moderbolagets
placeringsverksamhet, som i balansrakningen redovisas under rubriken kortfristiga
placeringar. Aterkdpsavtal och dagslan i bankverksamheten tas med enbart nér nettofordran
foreligger.

Forandringen av koncernens likvida medel under perioden férklaras framst av sedvanliga
sasongsfluktuationer av Postgirots in - och upplaning till allmdnheten samt en dkad fast
utlaning inom Postgirot.

Moderbolaget
Moderbolaget Posten AB (publ) bedriver en mycket begransad egen verksamhet.

Omsattning och resultat

Moderbolagets nettoomsattning uppgick till 52 (54) MSEK. Finansnettot forbattrades och
uppgick till 34 (12) MSEK framst genom Gkade rdnteintakter.

Resultat efter finansiella poster uppgick till 75 (94) MSEK.

Finansiell stallning

Moderbolagets balansomslutning uppgick den 31 mars till 6 724 (8 378) MSEK. Likvida
medel (inkl kortfristiga placeringar) uppgick till 161 (66) MSEK.

Det egna kapitalet uppgick till 2 882 (2 283) MSEK

| likhet med foregdende ar har moderbolaget inte gjort ndgra investeringar i materiella
anldggningstillgangar.

Postens nya organisation

Postens nya organisationen bestar av atta resultatenheter; sex affirsenheter samt
Kassaservice och Postgirot. Styrsystem for den nya organisationen har inférts successivt
sedan 1 januari i r och analys per resultatenhet kommer att utvecklas under aret.

Stockholm den 18 maj 2001

Posten AB (publ)

Lennart Grabe
Verkstallande direktor och koncernchef

Denna rapport har ej varit foremal for revisorernas granskning.
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Postens resultatrakningar Postenkoncernen Postgirot Postenkoncernen
i sammandrag, MSEK Totalt exkl. Postgirot
jan-mar | jan-mar helar jan-mar | jan-mar helér jan-mar | jan-mar helér
2001 2000 2000 2001 2000 2000 2001 2000 2000
Summa nettoomsattning 6186 6174 24 508 700 674 2695 5 486 5500 21813
Ovriga rorelseintékter 108 133 356 -23 -29 -170 131 162 526
Summa rorelsens intdkter 6294 6307 24 864 677 645 2525 5617 5662 22339
Rorelsens kostnader -6121 -5903 -24 029 -502 -415 -1891 -5619 -5488| -22138
Jamforelsestorande poster - - -2148 - - -2148
Summa rorelsens kostnader -6 121 -5903 -26 177 -502 -415 -1891 -5619 -5 488| -24286
Rorelseresultat 173 404 -1313 174 230 634 1 174 -1947
Finansiella poster -19 -4 -47 10 -4 -14 -28 0 -33
Resultat efter finansiella poster 155 400 -1 360 184 226 620 -29 174 -1 980
Skatt pd rets resultat -42 -112 310 -52 -58 -177 10 -54 487
Minoritetens andel i arets resultat 1 3 1 3
Redovisat resultat 114 288 -1 047 132 168 443 -18 120 -1490
Postens balansrdkningar Postenkoncernen Postgirot Postenkoncernen
i sammandrag, MSEK Totalt exkl. Postgirot
31 mar | 31mar | 31dec | 31mar | 31 mar | 31dec | 31 mar | 31 mar 31 dec
2001 2000 2000 2001 2000 2000 2001 2000 2000
Tillgangar
Anlaggningstillgéngar 19784 22950 20483 10911 14 474 11716 8873 8476 8767
Omséttningstillgangar 7 544 7373 6737 4033 3974 3110 3511 3399 3627
Kassa och bank inkl.kortfristiga placeringar| 65156 45702| 54339 62918 44 323 50982 2238 1379 3357
Summattillgdngar 92 484| 76025 81559| 77862 62771 65808] 14622 13254 15751
Eget kapital och skulder
Eget Kapital 834 2063 726 0 0 0 834 2063 726
Minoritetskapital 2 4 5 0 0 1 2 4 4
Avsdttningar 8133 4 647 7123 1078 208 242 7055 4439 6881
Langfristiga skulder 1529 775 1213 9 5 6 1520 770 1207
In- och uppléning frdn allmanheten 51334| 52305| 49397 51334 52305 49397 0 0 0
Andra kortfristiga skulder 30652 16231| 23095 25 441 10 253 16162 5211 5978 6933
Summa eget kapital och skulder 92 484| 76025| 81559| 77862 62771 65808] 14622 13254 15751
Postens kassaflodesanalyser Postenkoncernen Postgirot Postenkoncernen
i sammandrag, MSEK Totalt exkl. Postgirot
jan-mar jan-mar helar jan-mar | jan-mar helar jan-mar | jan-mar helar
2001 2000 2000 2001 2000 2000 2001 2000 2000
Kassaflode fran den l6pande verksamheten
fore forandringar i rérelsekapital 363 264 1729 245 314 861 118 -50 868
Kassaflode fran den [6pande verksamheten 5721 757 3613 5904 1047 2620 -183 -290 993
Kassaflode fran investeringsverksamheten -3210 2146 78 -3 457 2099 1245 247 47 -1167
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -12704 -5390 -1778 -11525 -4 078 -2 345 -1179 -1312 567
Forandring av likvida medel inkl. kortfristiga placeringar -10193 -2 487 1913 -9078 -932 1520 -1115 -1 555 393
Ingaende likvida medel inkl. kortfristiga placeringar 26 019 24106| 24106 20241 21173 21173 3326 2933 2933
Utgdende likvida medel inkl. kortfristiga placeringar 15826 21619 26019 11163 20241 22693 2211 1378 3326
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